
Pentru a Reseta parola/Recupera contul, utilizatorul urmărește pașii următori:

1. Utilizatorul accesează siteul SELIA
2. Utilizatorul accesează link-ul ”Contul meu” din meniul sus de navigare și apasă

pe butonul ”Autentificare”

Resetarea
Parolei/Recuperarea contului

Precondiții:  1. Utilizator înregistrat

https://selia.md/ro
https://docs.selia.md/uploads/images/gallery/2022-11/loginbutton.png


3. Ca urmre se deschide pagina de Logare în sistem  pe tabul ”Autentificare”.
Utilizatorul accesează tabul ”Resetați parola”

https://selia.md/ro/user/login
https://docs.selia.md/uploads/images/gallery/2022-11/resetpasstab.png


4. Ca urmare se afișează formularul de ”Resetarea parolei”. Utilizatorul introduce
numele de utilizator sau email adresa contului corespunzător și apasă pe
butonul ”Trimite”

https://selia.md/ro/user/password
https://docs.selia.md/uploads/images/gallery/2022-11/resetpassform.png


5. Ca urmare este afișat mesajul de folosirea opțiunii pentru ”Resetarea parolei”
cu success

și este transmisă scrisoarea pe adresa de email cu instrucțiunile pentru
resetarea parolei. Utilizatorul accesează linku-ul atațat prin apăsarea sau
copiind-o în browser-ul

https://docs.selia.md/uploads/images/gallery/2022-11/resetpassmessage1.png
https://docs.selia.md/uploads/images/gallery/2022-11/resetpassmessage2.png


6. Ca urmare se deschide pagina cu instrucțiunea de resetarea a parolei.
Utilizatorul apasă pe butonul ”Autentificare”

7. Utilizatorul introduce parola în câmpurile corespunzătoare (nr. 1 și nr. 2 din
imagina) și apasă pe butonul ”Salvare”

8. Ca urmare este afișat mesajul de editarea succesă
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